Для удобства Вашего обслуживания в АО «Собинбанк», Вы можете заказать справку, позвонив по телефонам:
· +7 (495) 725 2525
· +7 (495) 777 2525
· 8 800 2000 725 (звонок по России бесплатный)
Для запроса необходимо назвать следующую информацию:
· ФИО Заемщика;
· Дата рождения;
· Контактный телефон;
· № и дата Кредитного договора;
· Номер карты;
· Регион предоставления кредита/вклада;
· название справки;
· период, за который предоставляется информация;
· Количество справок;
· подтверждение оплаты комиссии (если предоставление запрашиваемой справки является платной услугой).
Если в соответствии с тарифами Банка, предоставление справки является платной услугой, до получения справки необходимо предоставить в Банк документ, подтверждающий оплату комиссии, направив на электронный адрес Spravki@sobin.ru квитанцию об оплате..
АО “Собинбанк”
ИНН/КПП 7722076611/997950001
123022, г. Москва, ул. Рочдельская, д.15, стр.56
БИК 044525487 корр. счет №30101810400000000487
Счет получателя: № 70601 810 6 0000 2790408
Получатель: АО «Собинбанк»
Назначение платежа: КОМИССИЯ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ СПРАВКИ В ПИСЬМЕННОЙ ФОРМЕ ПО ЗАПРОСУ КЛИЕНТА
ФИО – Кредитный договор № ___ от ___, СОГЛАСНО ТАРИФАМ АО «СОБИНБАНК»

